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	Aviso de

INCIDENCIA
	ESCUELA EMOCIONATE

Calle Recondo, 17. Ent A. 47007.- Valladolid



Instrucciones para cumplimentar el presente formulario:
Lea detenidamente las siguientes instrucciones antes de rellenar el formulario, Rellene los campos requeridos con letra legible o a ordenador. Procure definir la incidencia con la mayor precisión posible. Finalmente, entregue físicamente, por correo postal o por mail a xoan@emocionate.net.
	Fecha de Aviso
	
	URGENTE
	( NO ( SI  


	NOMBRE Y APELLIDOS:
	

	TELÉFONO:

	
	MAIL DE CONTACTO:
	

	NÚMERO DE EXPEDIENTE (aparece en el certificado, en caso de desconocer este número decir lugar, fecha y denominación del curso)
	


	TIPO DE INCIDENCIA:
	
	DESCRIPCIÓN DE LA INDENCIA

	· La Escuela no contesta

· Documentación extraviada

· Incumplimiento de plazos

· Información errónea/insuficiente

· Devolución de pagos

· Insatisfacción por el servicio

· otros
	
	


	Observaciones:

	


Firma

(………………………………………………………………………………………………………………..

A cumplimentar por la Escuela:

	Fecha apertura resolución:
	
	Fecha cierre de resolución y comunicación al solicitante:

	
	
	

	Tipo de intervención, solución aportada

	

	Personas que han intervenido en la intervención, solución aportada…

	

	Normativa aplicable ¿ha sido necesario notificación al Instituto de la Juventud? ( NO ( SI  (fecha: …/…/....)

	

	Observaciones:
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